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商务英语教学的改革问题 

摘 要：我国加入世贸组织后， 对高级外语人才的需求日益扩大， 而原有外语专业教学存在诸多问题， 明

显不适应社会的需求， 必须进行改革， 在商务英语专业的教学中改革教育观念、 课程设置、 教学方法， 

考试方式等。 
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     随着我国改革开放的不断深入，特别是加入 以后，社会对高级外语人才的需求日益扩大，这极大地

推动了社会各界对外语教学的重视和投入，同时也对外语人才提出了更高的要求。多年来， 我国的外语教

学取得了很大的成就， 为我国培养了数以万计的外语人才，然而，面对新形势和挑战，外语教学仍存在一

些问题， 必须进行改革。那么， 如何进行外语教学改革， 有效地培养大量外语人才， 以满足社会不断

增长的需要， 这是摆在我们广大外语教师面前的首要问题。我校商务英语专业教学进行了若干改革并进行

了初步实践，总结如下，希望能与广大外语教学工作者相互交流，探索出一条适应新世纪社会经济发展需

要的有效途径。 

    一、 转变教育观念， 培养复合型外语专业人才  

    要改革落后的外语教学状况， 首先要转变教育观念。多年来，我国的高等教育模式在高度的计划经济

体制下过于重视专业教育，强调专业对口，造成了学生的学科视野狭窄，过分重视学生的知识积累， 忽视

素质培养与基础训练， 使学生的潜在能力不能得以充分发挥。其结果必然导致我们培养的学生对社会环境

的适应能力差， 缺乏对知识的综合、 重组和创新的能力， 难以适应科技、 经济高速发展的需要。因此， 

我们必须转变传统的培养专业人才的观念， 树立培养复合型、 创新型人才的观念。 我校商务英语专业就

是根据这一指导思想开设的。 我们的宗旨是：发挥我校商业大学的优势，坚持自己的办学特色，根据地方

市场的需求，通过文、理科相互渗透，各主干学科，如商贸、财经、管理等相互支持，摒弃专业单一的传

统观念， 培养新世纪国际经济发展与合作迫切需要的、 具有扎实的英语基础、具有广泛的科学文化知识

和较深的商务理论知识的复合型高级外语专门人才。 年多的教学实践表明， 我们所选择的人才培养目标

是正确的，我们对商务英语专业的定位是适合的。本专业的特点是： 在教学上要求毕业生的英语水平达到

英语语言文学专业毕业生的水平，具有扎实的英语基础和熟练的听、 说、 读、 写、 译综合技能。 基础

课加强两个重点，即英语基础课和专业基础课。英语基础课旨在培养听、说、 读、 写、 译技能， 使学

生打下扎实的英语基本功； 而专业基础课旨在为学生打下坚实的专业基础， 拓宽其知识面， 为学生以后

的深造铺平道路。我校该专业的英语基础课和专业基础课均达到 门以上， 分别占总课时的 以上。 该专

业的选修课有 门以上， 大多数是应用型课程。如： 国际投资、 证券投资、 管理、 期货、 国际金融等。

其目的是发展学生的个性，使学生的潜能得以充分的发挥。这样， 我校培养的复合型毕业生具有 “英语

过硬、 专业精炼、 基础扎实、 适应性强” 的基本特色， 很好地适应了社会发展的需求。 

    二、 课程设置的改革 

    要评判课程体系的优劣，首先要看它是否有利于学生的素质与能力的培养。因此， 在优化课程体系的

过程中， 要处理好知识传授与素质能力的培养二者之间的关系。根据我校商务英语专业办学 年来的经验， 

我们认为， 优化课程体系要按“四个板块” 来进行， 即： 英语技能课、 基础知识课、 专业基础知识

课和相关知识课。这些板块不是孤立的， 而是相互关联、 相互渗透的。一旦某一个环节出现问题， 就会
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影响其他环节。例如，我们在最初制定一年级英语技能课时，没有设置语音课，并把听力课和口语课合并

为听说课。由于没有强化训练， 结果我们发现学生的语音面貌及听力理解没有改善，甚至比较薄弱， 这

势必影响学生的英语基本功。对此， 我们及时调整了课程设置， 增加了语音课和听力课， 使英语技能课

趋于合理。再比如，考虑到我们的培养目标和基础课与专业课的相互关系，我们设置了两个学期的高等数

学课。我们认为， 数学知识是商贸、金融、管理等专业课的基础，它对以后的专业课是否能进一步深造起

着至关重要的作用。因此， 我们在新生入学后就反复向他们强调学习数学的重要性，使得学生对学习高数

的重要性有了充分的认识，这为专业课和以后的深造打下了良好的基础。 

    三、 教学方法的改革 

    长期以来，我国的高校专业英语教学一直沿用传统模式，即 “以教师为中心” ， 以语法和语言知识

讲解为主要内容， 以应试为目的。外语教学采取 “填鸭式” 的方法， 过分强调知识的灌输，内容讲解

过细，不留给学生思维空间，导致学生依赖性的增强。很显然， 这种教学方法已经落后于时代的发展， 不

利于提高学生的素质， 因此必须进行改革。在过去 年多的教学实践中， 我们采用了 “以学习者为中心” 

的教学方法。在课堂上， 教师最大限度地启发学生的积极思维， 让学生对语言进行分析、思考和归纳，

总结语言使用的某些规律。 “以学习者为中心” 的原则就是要求教学中给学生一个 “大输入” ， 即通

过各种手段和方式加大输入量， 这有利于提高学生处理各种语言材料的能力，使他们积极主动地投入到各

种学习活动中， 激活他们的学习热情。  

       四、 考试的改革 

      多年来， 英语专业课程考试一直沿用传统模式， 即通常侧重于语言本身， 而把语言情景、 社会

文化环境以及语篇割裂开来，把相互关联的语言体系分离成为孤立的语言项目。很显然， 这种考试模式是

以应试为主要目的的， 是与测试语言的应用能力相悖的。实际上， 孤立的语言项目不能检测学生的语言

能力， 更不能预示学生的交际技能， 因此， 在设计试题时， 我们着眼于对学生语言能力的检测。通过

研究和探讨， 我们对写作课的考试形式进行了改革试验， 并以此作为突破口， 为其他课程打下良好的基

础。 我们取消了这门课的期末考试。 学生的成绩由四部分构成： 平时成绩 ； 课堂表现 ；课后作业 ； 

期末论文 。这种考试改革的优点是：使学生把学习的着眼点放在整个学期，而不是考前的几周突击。它符

合英语的学习规律， 自始至终地调动学生学习的自主性和能动性， 从而提高教学质量和教学效果。目前， 

我们正在进行研究， 计划在近一、 二年内逐步对其他课程引入这种考试形式，希望能为商务英语专业以

及其他相关学科的测试开辟一条新途径， 为英语教学的改革提供借鉴。 


