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【摘要  】  过去的十几年,科技的应用在极大程度上改变了传统的英语听力教学。在教学中,广大教师对于计

算机辅助教学态度如何,他们面临着什么样的机遇和挑战呢?  为了回答这个问题,研究者在三十名英语听力

教师中进行了问卷调查和访谈。研究结论表明,教师对计算机辅助听力教学大多抱着积极的态度。一方面,

电脑和网络极大地改变了传统英语听力课堂,丰富了教学内容,促进了个性化教学和学生自主学习。另一方面,

计算机辅助教学也促成了教师角色的转变。要求教师掌握一定的电脑知识和课件制作知识,而这对普通教师

来说无疑是更高的要求。 
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            如今随着科技的发展  ,电脑已经成为了现代时尚生活的重要标志之一。它不再是科研单位、  政府机

关和国有企业的专属物  ,而成为了我们生活中不可缺少的一种日常消费品。只需要一部上网电脑  ,地球另一

端的英语学习者就能有机会与母语国家的人们进行面对面的交流。高科技在给社会生活带来了翻天覆地变

化的同时  ,也影响着英语听力教学。那么在听力课堂中  ,计算机到底扮演着什么样的角色呢  ?  它怎样帮助

英语学习者提高听力理解能力呢  ?  在回答这些问题之前  ,我们先来了解一下听力理解的过程。   

          传统观点认为  ,听力就是听的能力,是一种被动的接收语言的能力。但事实上  ,听力包含了许多语言以

外的其他能力。根据  Anders on和 Lynch的观点  ,听力理解并不是自然而然发生的。听到声音的人首先必须

激活头脑中已有的各种类型的知识  ,同时结合声音信号  ,进行信息处理之后  ,才能理解说话者的意思  [ 1 ]。 

在英语课堂中  ,听力理解是第一步。如果一个学习者听不懂或没听清,那么想要进行更为复杂的读、  说、  写、

译将变得十分困难,甚至是不可能的。在  Buck[ 2 ]看来  ,听力理解是各类信息相互作用后的结果。这些信息

包括了声音输入、  语言学知识、  说话情景、  学习者已有的语言之外的知识等等。学习者调动其所有的相

关知识来帮助理解说话者的意思。 

        一个人要学好一种外语要具备三个条件:一是学习动机  ,即认识到学习的必要性;二是学习机会  ,就是说

有机会接触到纯正的目标语来满足学习的需要;  三是能  够提供能频繁接触母语者的社会环境(Rost,[ 3 ])。许

多学习英语失败的例子都多少和某一条件的缺失有关。在中国这样一个非英语国家里,想要满足后两个条件

显然是比较困难的。正因为如此  ,技术的好处就突显出来。就听力材料而言  ,学习者能够从网络上找到数以

亿计的纯正的英语音频视频材料。任何一个学习者都能像平常的美国人一样从  网站下载时事新闻。在一些

网络课堂里  ,学习者可以根据自己的水平自由选择不同难度的听说读写课程。有了最新版的  加上麦克风和

视频头  ,学习者就可以登录聊天室  ,和地球另一端从未谋面的英语国家朋友进行直接交流。电脑和网络为英

语学习者构建起了一个能够广泛接触目标语的虚拟世界。 

        电脑和网络给英语学习者带来的好处毋庸置疑  ,那么它们给传统的英语听力课堂带来了哪些的变化

呢  ?教师对此的态度又如何  ?  为此  ,笔者选择了三十名英语听力教师进行了问卷调查和访谈。首先  ,电脑

和网络的使用帮助教师模拟真实的英语环境。授课内容不再局限于教材  ,教师有更多机会让学生大量地接

触英语国家的电视广播节目。不仅如此,有教师反映  ,在课堂上甚至连演示上网下载材料这一简单步骤  ,都

能激发学生课后自主学习的动力。众所周知  ,在传统课堂里,如果想让学生接触英语口音  ,备课是十分繁复

的。如今  ,教师只需点击相关网站  (如  )就能轻松地找到合适的材料。一些新开发的网络课堂  ,已摆脱了以

往仅能提供答案对错校对的简单模式  ,开始可以根据学习者的主观题回答给予适当评价和指导。而这种一

对一的个性化指导在传统的英语听力课上是难以实现的。在谈到是什么制约了学生的听力理解时  ,很多教

师都提出比较重要的一大因素就是听力材料的语速。正如有着二十年教龄的著名语言教育学家Woods[  4  ]

所总结的:“  当听到磁带中传来的音频时  ,学习者往往会感觉受到了极大的威胁  ,因为他们无法控制语速  ,

也无法让磁带停下来。这种感觉引发的焦虑情绪使他们最终无法完成听力理解的过程。  ”  许多研究表明  ,

语速过快或过慢都会造成学习者听不懂的结果。哪些网络资源可以帮助教师解决这一问题呢  ? Randall的网

络听力实验室就是一个很好的例子。开发者将网站里的听力材料根据语速、  内容和练习难度分成了难中易

三个层次。教师可根据学生的不同水平选择  ,也可以要求学生课后自主学习。 
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          在访谈中  ,另一个比较热门的话题就是视频的应用。视频可以让学生看到英语在实际生活中的应用  ,

了解英语国家的文化和社会生活  ,有助于增强他们的融入型动机  ,从而提高学习英语的动力。但是要在课堂

上用好视频材料却并非易事。不少教师反映  ,很多情况下放完了一段视频后  ,学生并没有听懂多少,甚至根

本没有听  ,因为他们的注意力大多被视频画面所吸引  ,忽略了对音频信息的理解。怎样才能既发挥视频材料

的长处  ,又避免干扰听力理解呢  ?  事实上  ,许多国内外的二语教师都进行过这方面的尝试  ,也总结出了不

少经验。普遍的做法有两种:一是仅选取时长大概三分钟视频材料进行精听。二是关闭视频仅听音频  ,待学

生听懂之后再播放视频让学生接受到其余的文化信息。   

        此外  ,科技带来的另一个重要的变化就是教师角色的转变。教师不再是以往仅仅是放音员和解说员的

角色,而成为了引导者  ,指导学生如何选择适合自己的听力材料  ,如何有效地使用材料提高听力能力  ,制作

或者选择适合学生课后自学的软件等等。要扮演好引导者的角色  ,教师必须掌握一定的电脑知识和课件制

作知识。毫无疑问  ,高科技特别是电脑和网络的应用  ,丰富了听力教学内容  ,促进了个性化教学。对于教师

来说这是一个极大的挑战  ,但同时也提供了一个备课和学习资源的宝库  ,对教师素质提出了更高的要求。 
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